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Резюме
Мета дослідження. Оцінити якість відповідей, які дає ChatGPT на 

запитання щодо боротьби із тютюнопалінням, оцінити безпечність цієї 
інформації, її доступність для тих, хто має намір кинути палити.

Матеріали та методи. З метою оцінки можливостей ChatGPT ми 
задали 14 запитань, що стосувались впливу тютюнопаління на орга-
нізм, способів кинути палити, шкоди від альтернативних видів вживан-
ня нікотину, тощо. Кожне із цих запитань було представлено для аналі-
зу ChatGPT, версія 3.5 окремо з персонального комп’ютера (ПК) та 
смартфону. Відповіді аналізувались панеллю із 7 експертів-пульмоно-
логів за допомогою шкали Лайкерта. Для оцінки кожної відповіді вико-
ристовувались наступні критерії: повнота відповіді; якість інформації; 
доступність/зрозумілість інформації; безпека для пацієнта; важливість 
для успішної боротьби із тютюнопалінням. Для оцінки валідності відпо-
відей нами було обраховано коефіцієнт валідності змісту (CVR).  

Результати. Загальний середній бал відповідей склав (4,1 ± 0,4) бали 
із максимальних можливих 5 балів. Відповіді, отримані при використанні 
ПК отримали кращу оцінку від експертів, ніж при використанні смартфона, 
але без статистичної різниці. Результати отримані при використанні ПК 
також виявились кращими, аніж зі смартфону, за усіма критеріями аналізу 
(але без статичної різниці): повнота відповіді ((4,15 ± 0,4) проти (3,84 ± 0,5) 
бали), якість інформації ((4,04 ± 0,4) проти (3,87 ± 0,4) бали), доступність 
((4,29 ± 0,3) проти (4,10 ± 0,4) бали), безпечність ((4,19 ± 0,3) проти (4,10 ± 
0,4) бали), важливість для боротьби з тютюнопалінням ((4,25 ± 0,4) проти 
(4,16 ± 0,4) бали). За результатами підрахунку коефіцієнта валідності змісту 
було встановлено лише одну валідну відповідь.

Висновки. Незважаючи на загалом позитивні відповіді, суттєвим 
недоліком застосунку ChatGPT варто вважати те, що лише одна відпо-
відь отримала достатній рівень валідності. Це є свідченням того, що 
чат-боти зі штучним інтелектом мають великий потенціал до викори-
стання в боротьбі із тютюнопаління, але на даний момент такий застосу-
нок як ChatGPT не варто рекомендувати пацієнтам як дієвий, безпечний 
та ефективний метод боротьби із цією смертельною звичкою, а перевагу 
варто надавати консультації відповідним медичними спеціалістами. 
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Abstract
Aim of the study. To evaluate the quality of answers given by ChatGPT 

to the questions about tobacco control, to assess the safety of this informa-
tion, and its accessibility for those who intend to quit smoking.

Materials and methods. To evaluate ChatGPT's capabilities, we put 14 
questions about the impact of tobacco use on the body, ways to quit, harm 
from alternative types of nicotine use, etc. Each of these questions was 
submitted for analysis by ChatGPT version 3.5 separately from a personal 
computer (PC) and a smartphone. The answers were analyzed by a panel 
of 7 pulmonology experts using a Likert scale. The following criteria were 
used to evaluate each answer: completeness of the answer; quality of 
information; accessibility/comprehensibility of information; safety for the 
patient; importance for successful tobacco control. To assess the validity of 
the answers, we calculated the content validity ratio (CVR).

Results. The overall average score of the answers was (4.1±0.4) points 
out of a maximum of 5 points. The answers obtained when using a РС were 
higher rated by the experts than when using a smartphone, but without a 
statistical difference. The results obtained using a РС were also better than 
those obtained using a smartphone for all analysis criteria (but without a 
statistical difference): completeness of the answer ((4.15±0.4) vs. (3.84±0.5) 
points), some information ((4.04±0.4) vs. (3.87±0.4) points), accessibility 
((4.29±0.3) vs. (4.10±0.4) points), safety ((4.19±0.3) vs. (4.10±0.4) points), 
importance for tobacco control ((4.25±0.4) vs. (4.16±0.4) points). According 
to the results of the content validity coefficient calculation, only one valid 
answer was found.

Conclusions. Despite the generally positive responses, a significant 
drawback was that only one answer received a sufficient level of validity. 
This  evidences that artificial intelligence chatbots have great potential for 
use in the fight against tobacco smoking. But at the moment, an applica-
tion such as ChatGPT should not be recommended to patients as an effec-
tive, safe, and efficient method of combating this deadly habit, and prefer-
ence should be given to consultations with relevant medical professionals.
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Вступ

Тютюнопаління є смертоносною звичкою, яка вби-
ває до половини тих, хто не припиняє курити, щорічно 
призводячи до смерті понад 8 мільйонів людей, у тому 
числі приблизно 1,3 мільйона некурців, які піддаються 
впливу пасивного куріння. Незважаючи на такі грізні 

наслідки паління, у 2020 році 22,3  % населення світу 
вживали тютюн. Так курцями були 36,7  % чоловіків і 
7,8 % жінок [1]. 

Тютюнопаління має також значні опосередковані 
ефекти. Так, наприклад, вживання тютюну сприяє поши-
ренню бідності, адже у країнах із низьким рівнем доходу, 
і так обмежені кошти, перенаправляються із основних 
потреб, таких як їжа, житло, ліки, на тютюн. Таку поведін-
ку важко контролювати та модифікувати, адже тютюн 
викликає виражену залежність.


